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Hotel - Mängel - Beschwerden Hotel - Complaints

Ich bin Herr Meyer von Zimmer 209. I'm Mr Meyer in room 209. 

Der Schlüssel passt nicht. The key doesn't fit.

Das Zimmer hat keinen Balkon. The room has no balcony. 

Das Zimmer ist zu laut. The room is too noisy. 

Wir haben keine Handtücher auf 

unserem Zimmer.

We don't have any towels in our room.

Das Zimmer ist nicht gereinigt worden. The room hasn't been cleaned.

Der Fernseher in unserem Zimmer 

funktioniert nicht richtig.

The television in our room isn't working 

properly.

Das Waschbecken ist verstopft. The wash-basin is blocked up.

Es kommt kein warmes Wasser. There's no warm water.

DieToilettenspülung läuft ständig. The toilet keeps running.

Der Wasserhahn tropft. The tap drips.

Die Heizung funktioniert nicht. The heating doesn't work.

Das Fenster schließt nicht. The window doesn't shut.

Das Fenster geht nicht auf. The window won't open.

Können Sie das reparieren lassen? Can you get it repaired? 

Phrases 28:                 

Hotel - Complaints

For this video lesson free of charge

please click here

For further videos and vocabulary 

please click on www.Dominique-Clarier.com
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Wir warten schon sehr lange. We have been waiting for a very long 

time.

Erinnern Sie sich? Do you remember?

Mr Miller: Entschuldigen Sie, wo ist der nächste 

Geldautomat?

Excuse me, where is the nearest cash 

dispenser?

Mr Miller: Kann ich hier mit meiner Kreditkarte 

Euros bekommen?

Can I use my credit card to get euros?

Mr Miller: Ich möchte ein Girokonto eröffnen. I'd like to open a current account. 

(Am: checking account)

Mr Miller: Ist Geld für mich überwiesen worden? Has any money been transferred for 

me?

Mr Miller: Ich möchte 200 € von meinem Konto 

abheben.

I'd like to withdraw € 200 from my 

account. 

(m) = Maskulinum (masculin), (f) = Femininum (feminine), (nt) = Neutrum (neuter)

(sing) = Singular (singular), (pl) = Plural  (plural)

(fam) = umgangssprachlich (informal)

(hum) = humorvoll (humorous), (sl) = Slang (slang)

(iron) = ironisch (ironical), (pej) = abwertend (pejorative)

(Am) = amerikanisches Englisch (American English)

(Brit) = britisches Englisch (British English)
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Excerpt from Phrases 27: At the Bank Counter

( For the complete video lesson free of charge please click here. ) 
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